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10. LA DIGITALITZACIÓ I ELS NOUS
MODELS DE NEGOCI



Patrons de models de negoci

Model de negoci basat en la gratuïtat: freemium





Model de negoci long tail («llarga cua»)



Model de negoci multiplataforma



Model de negoci basat en aplicacions mòbils

Altres: de subscripció, d’afiiliació,
franquícia, circular, ecommerce, P2P.



11. LA INNOVACIÓ EN ELS MODELS DE
NEGOCI



Diferenciació entre recerca,
desenvolupament i innovació

R+D+i com a motor del canvi tecnològic-buscar



La innovació

TIPUS



TEORIES





ESTRATÈGIES D’INNOVACIÓ: L’EMPRESA AMBIDEXTRA









Mapa d’empatia: el punt de vista del client



Què és un buyer persona?



Matriu ERIC i oceans blaus



Eines de presentació d’un projecte o idea


