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Desenvolupament de la pràctica

· Aquesta pràctica es realitzarà en parelles
Entrega de la pràctica

· A la tasca assignada al Moodle, en format PDF
IMPLEMENTACIÓ DEL ERP

· Sou els Gestors de Projectes de la empresa “PMBOKMASTERS, SL.”, especialistes en implantacions TIC.
· Us han encomanat un projecte TIC d’implantació a l´empresa “El Ràpid S.A”.
· Realitzeu la fase d’iniciació. Genereu els documents: 
· Acta de constitució 
· Per les fites, seguiu el document proposat al Moodle de Fases d´implementació.
· Us podeu inventar tota aquella informació que no trobeu (però ha de tenir sentit).
· [bookmark: _GoBack]La data d’inici és l’actual i la data màxima de finalització és 01/07/2024.
EMPRESA “El Ràpid S.A”:
L'empresa de fabricació i vendes de vehicles de motor "El Ràpid, SA" té la seva seu social al carrer Flammarion nº 1 de Rubí. Té un capital social de 600.000 € que ha estat desemborsat íntegrament pels socis; a més disposa d'uns tallers situats al Polígon Industrial de Cova Solera on es fabriquen tots els seus productes. Els objectius de l'empresa per l'any 2023 són incrementar la producció en un 15%, contractar 50 nous tècnics i obtenir uns beneficis de 1.150.000 €
S’ha contractat a Dani Lleonart com a director d’IT, al qual se li encarrega que faci un estudi de viabilitat per la implantació d’Odoo ERP. Per a la realització de l'esmentat estudi, Dani ha recollit la següent informació:
A nivell de personal de l´empresa:
· Com qualsevol Societat Anònima, té el seu Consell d'Administració, del qual és President Sr. Pedro Ruiz; del qual depèn el director general de l'Empresa, Sr Pepe Flores

· Té els següents departaments: Producció, Vendes/Màrqueting, Recursos Humans, Comptabilitat/Financer i IT; al front de cada un d'ells hi ha un director.

· El departament de Producció està dividit en 5 seccions, (Turismes, Furgonetes, Camions, Recanvis i Compres) cadascuna d'elles amb els seus cap de secció.

· El departament de Vendes/Màrqueting ha dividit el territori nacional en 4 grans zones (Sud, Est, Nord i Oest) cadascuna d'elles amb el seu director.

· L’empresa té actualment 100 treballadors, 20 en els departaments d´estructura i 80 tècnics. Porten una mitja de 20 anys treballant.


A nivell funcional de l´empresa:
· Des de fa 20 anys, utilitzen un ERP que s’ha quedat obsolet i té una tecnologia antiga i no-escalable que impedeix créixer i aprofitar les noves funcionalitats que ofereix el mercat

· Disposen d’un CRM obsolet. Va ser un disseny fet a mida, funciona bé, però es vol que el nou CRM estigui integrat amb el nou ERP.

· Es  vol implementar una nova web, que ajudi a incrementar la ventes (Back-End + Front-end).

· Els equips informàtics són antics i lents.

A nivell econòmic de l´empresa:
· L´empresa ha tingut uns beneficis de 1.000.000€.

· El director Comptabilitat/Financer vol utilitzar com a màxim 150.000€ de beneficis per gastar en projectes.

Amb aquesta informació, Dani s´ha posat en contacte amb PMBOKMASTERS, S.L i el comercial li ha ofert la solució Odoo ERP. 
Dani, que ha fet l´estudi de viabilitat, creu que el projecte és viable i vol que els Gestors del Projecte comencin a definir tota la documentació d´inici de projecte, tot tenint en compte la informació que ha recollit i que ha comunicat.
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