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2.1.1. Introduccio al SACP

1. Persones que han acumulat
al llarg de la vida competéencies
professionals, a partir de
I'experiencia laboral, serveis
prestats mitjancant una beca o
voluntariat i de la formacio no
formal.

2. Empreses o0 organismes
equiparats interessats en
I'acreditacio de competencies del
seu personal i que disposin de
plans de formacio associats.

de Catalunya
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En que consisteix?

La persona usuaria del servei ha
de participar en un seguit
d'entrevistes, que preferentment
son virtuals, en les quals ha de
demostrar les seves competencies
professionals.

En cas d'empreses o organismes
equiparats, el procediment té
algunes peculiaritats que seran
detallades enels blocs 4i5dela
formacio.

Que es pot obtenir?

Si la persona demostra que ha adquirit
les unitats o estandards de
competencia, obté una certificacio
oficial que permet convalidar i completar
la formacio d’un certificat professional o
titol de formacio professional.

'obtencio d’un certificat d’acreditacio
facilita el desenvolupament professional
| personal, ja que millora el curriculum i
les possibilitats de trobar feina. A meés,
quan s’acaba el procediment, la
persona usuaria rep una orientacio
sobre quin itinerari formatiu pot seguir.
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2.1.2. Caracteristiques principals del SACP

La inscripcio esta oberta
els 365 dies de |'any.

de Catalunya
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S'ofereixen totes les unitats o
estandards de competéncia

del Cataleg nacional de
qualificacions professionals que
estan incloses actualment en
I'oferta formativa de formacio
professional de Catalunya, a
excepcio de les vinculades a
formacions i professions regulades,
excepte autoritzacio expressa o
normativa que aixi ho permeti de
'organisme regulador de la
professio.

Processos d'acreditacio massiva.
Les empreses i organismes
equiparats podran desenvolupar
processos d'acreditacio del seu
personal, sempre que disposin d'un
pla de formacidé complementari, de
persones habilitades per exercir com
a assessores | avaluadores, | que
hagin signat previament un conveni
de col-laboracio amb I'Agencia
FPCAT.

OIGIO



2.1.2. Caracteristiques principals del SACP

Simplificacio del procediment La gestio s'efectua des de Funcions de les Comissions
d'assessorament | avaluacio. I'Agencia FPCAT i les actuacions Avaluadores (CA):
es fan preferentment de manera S'ocuparan de dirimir en cas de
telematica. reclamacions per part de les

persones usuaries durant el
procediment d'acreditacio.

Sense costperala
persona usuaria.
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2.1.3. Beneficis per ales persones

T T "\

EMPODERAMENT RECONEIXEMENT NOVA OPORTUNITAT PERA MILLORADELES POSSIBILITAT DE MOBILITAT
PERSONAL PROFESSIONAL LADQUISICIO D'UNA POSSIBILITATS D'INSERCIOO LABORAL PROFESSIONAL
CERTIFICACIO OFICIAL REINSERCIO LABORAL
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2.1.4. Beneficis per ales empreses

IDENTIFICAR EL GARANTIR UN SERVEI FACILITAR LA IMPLANTACIO DE ADAPTAREL PLA DE MILLORAR LA PRODUCTIVITAT |
TALENT DE LES PROFESSIONAL DE MODELS DE GESTIO PER FORMACIO LA COMPETITIVITAT DE LES
PERSONES QUALITAT ATES QUE LES COMPETENCIES A LES EMPRESES
PERSONES CERTIFIQUEN PLANTILLES
LES SEVES
COMPETENCIES PER
EXERCIR UNA
PROFESSIO
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2.1.5. Normativa

La normativa relacionada amb el servei és:

 Resoluciéo PRE/735/2024, de 7 de marg, per la qual es regula el servei d'acreditacio de competéencies

professionals adquirides mitjancant I'experiencia laboral o altres vies no formals o informals,_
financat pel Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliencia de la Unié Europea - NextGenerationEU

 Reial decret 659/2023, de 18 de juliol, pel qual es desenvolupa l’ordenacio del Sistema de Formacio
Professional.

e Llei organica 3/2022, de 31 de mar¢, d’ordenacid i integracioé de la Formacio Professional.

e Llei 10/2015, de 19 de juny, de formacio i qualificacid professionals.
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https://dogc.gencat.cat/ca/document-del-dogc/?documentId=981127
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-16889
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-5139#:~:text=Art%C3%ADculo%203.&text=El%20Sistema%20de%20Formaci%C3%B3n%20Profesional,lo%20largo%20de%20la%20vida.
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=696840

2.1.6. Procediment d'acreditacio de competencies professionals

A continuacio es mostra l'itinerari del procediment d'acreditacio de competencies professionals, que es
desenvolupara en detall en els blocs seguents:

J0

INSCRIPCIO

=

i Persona usuaria

. ADMISSIO _a

VERIFICACIO DELS
REQUISITS DE
PARTICIPACIO

i +

HISTORIAL
PROFESSIONAL
| FORMATIU

Punt d'informacio .- Persona
o orientacio | assessora
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FASE
D’ASSESSORAMENT

AUTOAVALUACIO

+

—

HISTORIAL
PROFESSIONAL |
FORMATIU COMPLET

+

INFORME
D’ASSESSORAMENT

FASE

D’AVALUACIO — D’ACREDITACIO

DEMOSTRACIO DE LES
COMPETENCIES
PROFESSIONALS

+
>->

DISSENY D’ITINERARI
FORMATIU

w Persona
i avaluadora

FASE

CERTIFICAT
UNITATS DE
COMPETENCIA

ACREDITADES

+

INFORME D’ORIENTACIO
AMB PROPOSTA DE
CONTINUITAT FORMATIVA

Agéncia
FPCAT

—

|

FINALITZACIO DEL
SERVEI

Q =

+

SOL-LICITUD DEL
CERTIFICAT
PROFESSIONAL (SOC)

+
>

CONTINUITAT
FORMATIVA

Centre
de formacio
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2.1.7. Video de la campanya institucional

Campanya promocional del SACP:

Si ets professional, FES-HO OFICIAL. Campanya per acreditar les competéncies professionals (1)

Departament Educacié i Formacié Professional

~
.
| ho he acreditat.
Watch on {2 YouTube
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https://www.youtube.com/channel/UCw2J43idK-mO5EZ1SvqgqCw
https://www.youtube.com/watch?v=qD7DkvfNTGw
https://www.youtube.com/watch?v=qD7DkvfNTGw

2.2. El servel
d'informacio
orientacio del SACP

2.2.1. El servei d'informacio i orientacio
2.2.2. Els punts d'informacio i orientacio

2.2.3. Requisits per ser un punt
d'informacio i orientacio

2.2.4. Alta o actualitzacio dels punts

d'informacio i orientacio
2.2.5. Lapersonainformadorai
orientadora

2.2.6. Funcions dels punts d'informacio i
orientacio

2.2.7. Serveis que han d'oferir els punts
d'informacio i orientacio

_ General itat ggéFnocri;:cci[gliicguaIificacic’)
:l% de Catalunya G



2.2.1. El servei d'informacio i orientacio

-
TS oma memom = =

Previament alainscripcio al SACP és molt recomanable que la persona usuaria s'adreci a un punt
d'informacio i orientacio que l'ajudi en |la presa de decisions sobre la seva participacio en el servei i li ofereixi

l'acompanyament a l'inici | durant el seu desenvolupament.

Tot 1 no ser una fase obligatoria del proces d'acreditacio, si que és molt aconsellable.




2.2.2. Els punts d'informacio i orientacio

Quina és la funcio dels punts d'informacio i Qui pot oferir aquest servei?
orientacio? . .. .
D'acord amb la normativa basica*, aquest servei s'ha
. “ s . 1 o - 1 = N .
Els punts d'informacio i orientacio han d'oferir d'oferir, com a minim, en:

informacio i orientacio del SACP. | N
e tots els centres del Sistema de Formacio

Professional, i
((( ))) e els centres d’educacio de persones adultes.

LAdministracio laboral ha de facilitar informacio |
orientacio, en el marc dels seus protocols, a qualsevol
persona inscrita en recerca d’ocupacio | gue compleixi
els requisits per accedir al SACP.

Hi ha altres entitats interessades a participar en la

*Reial decret 659/2023, de 18 de juliol, pel qual es Xarxa del Sistema FPCAT com a punts d'informacio |
desenvolupa l'ordenacio del Sistema de Formacio orientacio que, si compleixen els requists establerts,
Professional. son autoritzats per I'Agencia FPCAT.



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-16889

2.2.3. Requisits per ser un punt d'informacio i orientacio

§83 Disposar de persones ﬁ Disposar d'un espai fisic Incorporar informacio a
Q( professionals per oferir 0 o virtual per dur aterme -] lasevaweb, sien
informacio | orientacio del I'atencio a les persones disposen.
servei d'Acreditacio de usuaries amb els recursos
competencies tecnics i materials
professionals®. adequats.

*L'’Agencia FPCAT programa periodicament unes sessions informatives per oferir informacio d'aquest servei.




Y 4 u

2.2.4. Alta o actualitzacio dels punts d'informacio i orientacio

Per sol-licitar I'alta o actualitzar les dades cal emplenar els formularis disponibles al portal FPCAT.

Inici > Acreditaciad > Col-laborar amb el servei dAcreditaciad > Punts d'informacia i orientacia

Punts d'informacio i orientacio

Les entitats interessades a participar en la Xarxa del Sistema FPCAT com a punts dinformacio i orientacio del
servei d’Acreditacio de competéncies professionals han de complir els requisits seglents: Sol-licita I'alta com a pu At

1. Disposar de persones professionals per oferir informacio i orientacié del servei dAcreditacio de d'informacid i orientacid
competéncies professionals. En aquest sentit, 'Agencia FPCAT programa periodicament unes sessions
formatives, per oferir informacié al Punts d'informacio i orientacié que s'’hagin incorporat recentment a la
*arxa.

Consulteu el programa formatiu complet i el formulari de preinscripcié a través d'aquest enllag Modifica les dades o dona de
baixa un punt d'informacio i

2. Disposar d'un espai fisic o virtual per dur a terme |'atencio a les persones usuaries amb els recursos . ..
orientacio

técnics i materials adequats.
3. Compromis d'incorporar informacio sobre el servei dAcreditacio a la seva pagina web, si en disposen.

Per sol-licitar I'alta o actualitzar les dades cal emplenar els formularis corresponents habilitats en aquest espai.

Per oferir un bon servei a la ciutadania, cal que 'Agencia disposi en tot moment de les dades actualitzades. Preguntes freqﬂents dels punts
d'informacid i orientacié

_ General itat ggéFnocri;:cuigliic(?uaIificacic’)
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https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/soc-collaborador-del-servei-dacreditacio/punt-dinformacio-i-orientacio/

2.2.5. La personainformadorai orientadora

OOO Les persones informadores i orientadores son una peca clau per assegurar que les
persones usuaries que volen acreditar competencies professionals reben un servel

efectiu | de qualitat, oferint-los una atencio i seguiment personalitzat ajustat a cada
tipus de perfil | a les seves necessitats particulars.

Qrigniacio grofesgionl

Cercador de Punts d'informacio i orientacié professionals

¥ Formulari d'incorporacié o actualitzacid

Pots trobar tots els punts d'informaci6 i orientacié que hi ha disponibles S o=
clicant aqui: -

AcademiaCasamova @ Desenreda® = Badalona
\\\\\\\\\\\

eeeee
llllllllll

eeeee
aaaaaaaaaaaa
eeeeeeeeeeee

Actua! Studio Centre de formacid d'arts escéniques  Barcelona

eeeee
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https://fp.gencat.cat/ca/orientacio-365/cercadors-de-punts-dinformacio-i-orientacio/

2.2.6. Funcions dels punts d'informacio i orientacio

W

Garantir que |la persona usuaria,
mitjancant un llenguatge i

Xt

Donar suport a la persona
usuaria en el proceés

¢

Informar del Servei
d'acreditacio de competencies
professionals (inscripcid,
requisits de participacio, drets
| obligacions de la persona
usuaria, acreditacions oficials
que poden obteniri els seus
efectes, etc.)

d’'inscripcio al Servei
d'acreditacio

material adaptat, si escau, pren
les decisions de manera
fonamentada en relacié amb la
seva participacié al SACP.
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2.2.7. Serveis que han d'oferir els punts d'informacio i orientacio

Acollida de la persona Explicacio i lliurament, si
interessada, a qui s'ofereix escau, de la Guia de la
informacio general del servei persona usuaria, que conté un

(requisits, fases, resum de les principals
temporitzacio, etc.) actuacions.

Suport per relacionar la seva Suport en els tramits

experiencia professional i/o telematics associats al servei,
formacié no formal amb la si escau.

qualificacio o qualificacions

professionals a les quals es

pot inscriure.

8

Y =
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https://fp.gencat.cat/web/.content/06_Acreditacio/em-vull-acreditar/GUIA-DE-LA-PERSONA-USUARIA.pdf

2.3. Lainscripcio al
SACP

2.3.1. El compliment dels requisits de
participacio

2.3.2. Ladisponibilitat de la documentacio
justificativa

2.3.3. El procediment d'inscripcio

2.3.4. Els drets i compromisos de la persona
usuaria
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2.3.1. El compliment dels requisits de participacio

A Tenir la nacionalitat espanyola o un dels documents seguents: 6

W Requisits d'edat: 0

Qf Acreditar experiencia laboral, serveis prestat mitjangant una beca o voluntariat, o formacio no formal:

A En el cas d'experiencia laboral, serveis prestats mitjancant una beca o
Ad voluntariat, en els ultims 15 anys transcorreguts abans de la presentacio 0
de la sol-licitud d'inscripcio, cal justificar:

g En el cas de formacio no formal, en els ultims 10 anys transcorreguts e
abans de la presentacio de la sol-licitud d'inscripcio, cal justificar:

Algunes unitats o estandards de competencia, per la seva naturalesa, poden requerir el compliment d’altres
requisits addicionals. Davant d’aquests casos puntuals, |la persona assessora orientara la persona usuaria
sobre la documentacio requerida.




Requisits participacio: edat.
Cal tenir:

e 18 anys per a les unitats o estandards de competencia de nivell 1,
que corresponen a un lloc de treball auxiliar (per exemple, una
persona auxiliar de venda).

e 20 anys per a les unitats o estandards de competencia de nivell 2 i
3, que corresponen a un lloc de tecnic/a (per exemple, una persona
venedora) o tecnic/a superior (per exemple, una persona representant
de comer¢ o agent comercial), respectivament.




Requisits acreditacio. En el cas de formacio no formal:

e Formacio relacionada de 200 hores, com a minim, per acreditar
competencies de nivell 1. En el cas de tenir una formacié de menys de 200
hores cal que tingui, almenys, el mateix nombre d'hores que la formacio de la
unitat o estandard de competencia que es vol acreditar.

Formacio relacionada de 300 hores, com a minim, per acreditar
competencies de nivell 2i 3. En el cas de tenir una formacid de menys de 300
hores, cal que tingui, almenys, el mateix nombre d'hores que la formacio de la
unitat o estandard de competencia que es vol acreditar.




Requisits. Acreditacio de I'experiéncia laboral

e Experiencia laboral, serveis prestats mitjancant una beca o voluntariat
d'almenys 2 anys amb un minim de 1.000 hores treballades en total (125 dies de
8 hores treballades) per a unitats o estandards de competencia de nivell 1.

e Experiencia laboral, serveis prestats mitjancant una beca o voluntariat
d'almenys 3 anys amb un minim de 2.000 hores treballades en total (250 dies de
8 hores treballades) per a unitats o estandards de competéncia de nivell 2 3.




Requisit participacio. Tenir la
hacionalitat espanyola o un dels
documents seguents:

e Certificat de registre de ciutadania
comunitaria.

o Targeta de familia de ciutada/ana de la
Unio Europea.

e Autoritzacio de residencia o de residencia
| treball a Espanya en vigor.

o Sol-licitud de proteccio internacional
prevista a l'article 16 de la Llei 12/2009, de
30 d'octubre, reguladora del dret d'asil i
de la proteccio subsidiaria.




2.3.2. Ladisponibilitat de la documentacio justificativa

Per verificar els requisits de participacio i justificar la seva experiencia o formacio no formal, durant el
procediment d'admissio la persona usuaria lliura la documentacio justificativa corresponent, segons els perfils
seguents:

Persones treballadores assalariades

Persones treballadores de manera
autonoma o per compte propi

Persones treballadores becaries

Persones treballadores que han prestat
servei de manera voluntaria

Persones que han fet formacio no formal

F wi Generalitat ggéFnocri;:cl?gliicgualificacic’)
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Documentacio justificativa.
Persones treballadores voluntaries

Certificacio de 'organitzacio on s’ha
prestat I’assistencia, en la qual han de
constar, especificament, les dades de
I'entitat, les dades identificatives de la

persona voluntaria, la data d'incorporacio,

la duracio i el nombre total d’hores
dedicades, |a descripcio de les activitats i
les funcions realitzades i el lloc on s'han
realitzat.




Documentacio justificativa.
Persones que han fet formacio no formal:

Certificacio del centre, empresa o entitat
gue ha impartit |la formacio relacionada
amb la o les unitats o estandards de
competencia que es volen acreditar, on ha
de constar el nom de la persona
Interessada, el contingut, les horesiila
data de realitzacio de la formacio.




Documentacio justificativa.
Persones treballadores de manera
autonoma

1. El Certificat de la Tresoreria General de la

Seguretat Social (informe de vida laboral)

o de I'Institut Social de la Marina dels
periodes d’alta de la Seguretat Social en el
regim especial corresponent.

. L'Historial professional i formatiu, on es
fara una descripcio de 'activitat
desenvolupadail'interval de temps en que
s’ha realitzat.




Documentacio justificativa.
Persones becaries

Certificacio de 'organitzacio on s’ha

realitzat la beca, en la qual han de constar,
especificament, les dades identificatives de
la persona usuaria, les activitats i funcions
realitzades, I’any en que s’han realitzat i el
nombre total d’hores dedicades.




Documentacio justificativa.
Persones treballadores assalariades

1.

El Certificat de la Tresoreria General de la
Seguretat Social (informe de vida laboral), de
I'Institut Social de la Marina o de la mutualitat on
estigui afiliada la persona usuaria, on ha de constar
'empresa, el grup de cotitzacio i el periode de
contractacio.

. El contracte de treball o certificacio de

I’lempresa on ha adquirit I'experiencia laboral, en
que ha de constar especificament la durada dels
periodes de prestacio del contracte, 'activitat

desenvolupada i el periode de temps en que s’ha

realitzat I’activitat.




2.3.2. La disponibilitat de la documentacio justificativa

Que cal fer si la persona usuaria reuneix els requisits d’experiencia laboral o formacié no formal, pero no
els pot justificar documentalmenti és major de 25 anys?

Es pot inscriure al servel.

Durant el procediment d’admissio, la persona assessora cita la persona major de 25 anys sense
documentacio justificativa, a unasessio en la qual explica la seva experiencia laboral, serveis prestats
mitjancant una beca o voluntariat, o la seva formacio no formal, relacionada amb la qualificacio
professional objecte d’acreditacio, i emplenai signa I’historial professional i formatiu com a declaracio
responsable i document justificatiu de participacio al servei.

Una vegada valorada I’experiencia i/o la formacio no formal declarada a I’historial professional |
formatiu, la persona assessora registra a I’aplicacio de gestio la seva valoracio sobre la procedencia
d’admissio o d'inadmissio definitiva al servel.

Si la valoracio és positiva, es procedeix a ’'admissio i la persona usuaria continua amb la fase
d’assessorament. En cas que la valoracio sigui negativa, se li enviara la corresponent Resolucio
provisional d’inadmissio al servei d’Acreditacio.




2.3.3. El procediment d'inscripcio

Saber a quina
gualificacio Emplenar el formulari
professional s'ha de sol-licitud
d'inscriure*. d'inscripcio en el
Tramitador
Al portal FPCAT ) d'Expedients
es pot consultar el Interdepartamentals
cercador de (TEI), disponible a la
gualificacions web de Tramits
professionals.

*En cas que la persona usuaria vulgui acreditar diferents unitats o estandards de competencia professional incloses en
diverses qualificacions professionals (QP), caldra que faci una sol-licitud d’inscripcio per a cada QP.

AT Generalitat fret e
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https://fp.gencat.cat/ca/acreditacio/em-vull-acreditar/inscripcio/
https://web.gencat.cat/ca/tramits/tramits-temes/21900_Acreditat?category=742b7874-a82c-11e3-a972-000c29052e2c

2.3.3. El procediment d'inscripcio

La inscripcio al Servei d’Acreditacio es fa per
qualificacions professionals (QP)

Les qualificacions professionals son especificacions

oficials de competéncia professional amb significacio O PERSIONAL ROEESSIONAL QUALIFICACIO

: . . L PROFESSIONAL
per a l'ocupacio que poden ser adquirides mitjancant
formacio, aixi com a traves de l'experiencia QUALIFICACIO UNITAT O

professional.

Cada qualificacio compreén una o diverses unitats o
estandards de competéencies professionals, que son
la unitat minima que pot ser objecte d’acreditacio.

Quan es tramita la inscripcio, en primer lloc se

AREA
PROFESSIONAL 1

AREA
PROFESSIONAL 2

AREA
PROFESSIONAL 3

PROFESSIONAL
1

QUALIFICACIO
PROFESSIONAL
2

QUALIFICACIO
PROFESSIONAL
3

ESTANDARD DE
COMPETENCIES 1

UNITAT O
ESTANDARD DE
COMPETENCIES 2

UNITAT O
ESTANDARD DE
COMPETENCIES 3

selecciona la familia professional, després una area
professional i, per ultim, la qualificacio professional en la
qual es troben les unitats o estandards de
competencies professionals que es volen acreditar.
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https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiZWRlOWYwY2YtYTA1MS00M2FiLTk5NjQtNDZiMDA5ZmU4YzlmIiwidCI6IjNiOTQyN2RjLWQzMGUtNDNiYy04YzA2LWZmNzI1MzY3NmZlYyIsImMiOjh9

2.3.3. El procediment d'inscripcio
Procediment d'acreditacio massiva

Les empreses | organismes equiparats poden implementar processos d'acreditacio de
competencies professionals per al seu personal.

Per fer-ho, han de presentar una sol-licitud a I'Agencia FPCAT per establir un conveni de col-laboracio.

La inscripcio de les persones participants sera realitzada per |la mateixa empresa o organisme.

El procediment es podra desenvolupar a les instal-lacions de la mateixa empresai els seus quadres
professionals es podran incorporar al procediment com a persones assessores i avaluadores.

'empresa o organisme equiparat haura de comptar amb una figura de coordinacio d'empresa, que
tindra un acces propi a l'aplicacio de gestio.

L'Agencia FPCAT compta amb la figura de coordinacio de convenis per fer el seguiment i donar suport
a l'empresa en el procediment.
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2.3.4. Els drets 1 compromisos de la persona usuaria
Drets de la persona usuaria

Participar voluntariament en el servei, que és gratuit.

Veure garantida la confidencialitat i la proteccid de les seves dades personals i dels resultats de I'assessorament i
I’avaluacio.

Utilitzar els permisos individuals de formacid per participar en el procediment, segons es recull en el Reial decret
395/2007.

Rebre un tracte que garanteixi la igualtat d’oportunitats, la no-discriminacio i 'laccessibilitat universal.

Ser informades dels resultats de la fase d’assessorament, amb les recomanacions oportunes de la persona assessora,
i passar a la fase d’avaluacié independentment de les recomanacions contingudes a l'informe d’assessorament.

Ser avaluades mitjancant un procés d’avaluacié transparent, objectiu, fiable i valid.

Ser informades dels resultats de I’avaluacié i dels seus efectes.

En cas de disconformitat, reclamar davant la comissio d’avaluacio i presentar, si escau, recurs d’alcada davant el/la
superior/a jerarquic/a de la comissio.

Desistir de la sol:-licitud d’inscripcio al servei d’Acreditacio de competencies professionals.
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2.3.4. Els drets 1 compromisos de la persona usuaria

Compromisos de la persona usuaria

Garantir que la informacio i la documentacio aportades son certes i verificables.

Demostrar en tot moment la seva identitat (mostrant el DNI o NIE).

Aportar la documentacio que sigui necessaria durant la seva participacio en el procés d’acreditacié de competencies
professionals, en les condicions i terminis que es determini.

Complir les instruccions de les persones assessores i avaluadores per facilitar el procés i donar resposta a les seves
comunicacions en el termini indicat per elles.

En cas que l'assessorament i/o [’avaluacio es faci per videoconferencia, la persona usuaria ha de tenir accés als
recursos informatics corresponents per tal que la videoconferencia es pugui desenvolupar de forma adient. Aquests

recursos son els segiients:
e Tenir un compte de correu electronic propi, ja que la comunicacio probablement es fara per aquesta via.

e Poder identificar-se visualment durant la videoconferéencia.

En cap moment es podran enregistrar les sessions ni difondre cap imatge o contingut del seu desenvolupament.

OIGIO
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